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Geachte raad, 
 
Tijdens de Politieke Markt van 17 maart 2016 heeft wethouder Huis toegezegd u 
met een raadsbrief te informeren over uw betrokkenheid bij het jaarlijks actieplan 
sociale veiligheid in de nieuwe concessie voor het busvervoer vanaf december 2017. 
Hieronder informeren wij u hierover. 
 
Sociale veiligheid is een basisvoorwaarde voor het openbaar vervoer. Aan de 
verbetering van de sociale veiligheid wordt daarom groot belang toegekend. Partijen 
(vervoerder, politie, gemeente en andere partijen) werken intensief samen om de 
veiligheid van reizigers en personeel in en rond het openbaar vervoer te verbeteren. 
Voor de nieuwe concessie zijn op diverse plekken in de aanbestedingsstukken 
bepalingen opgenomen die bijdragen aan de sociale veiligheid.  
 
Met al deze bepalingen is een uitgebalanceerd pakket aan eisen en maatregelen 
ontwikkeld. Hiermee is de basis voor sociaal veilig openbaar busvervoer gelegd. Met 
de raadsbrief van 12 april 2016 hebben wij u geïnformeerd dat wij op basis van de 
signalen uit de raad, het personeel van Connexxion en de vakbonden, bovendien 
besloten hebben extra eisen op het gebied van sociale veiligheid in de aanbesteding 
van het busvervoer Almere op te nemen. 
 
In de concessie wordt de vervoerder uitgedaagd het zwartrijden tegen te gaan. 
Daarnaast is, vanuit de door de provincie Flevoland geoormerkte bijdrage voor het 
openbaar busvervoer, een specifieke subsidie voor sociale veiligheidsmaatregelen van 
jaarlijks € 1 miljoen beschikbaar.  
 
De vervoerder moet voor deze subsidie jaarlijks een verzoek indienen bij de 
gemeente Almere. Het verzoek moet vergezeld gaan van het actieplan sociale 
veiligheid. In het plan moet een gedetailleerde probleemanalyse de basis vormen 
voor de maatregelen die worden aangeboden. Tevens dient per maatregel een 
kostenopgave te worden opgesteld en de te verwachten effecten. Het actieplan moet 
door de vervoerder aan de vertegenwoordiging van het personeel, waaronder in ieder 
geval de lokale ondernemingsraad, ter advisering worden voorgelegd. 
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U heeft als raad aangegeven betrokken te willen worden bij het actieplan. Deze wens 
is begrijpelijk en daarom stellen wij voor om het concept actieplan met u te 
bespreken, waarbij u de mogelijkheid heeft om ons en de vervoerder een advies te 
geven over de voorgestelde maatregelen en de daarmee samenhangende besteding 
van de subsidie. Uw advies kan vervolgens door de vervoerder in het definitieve 
actieplan worden verwerkt. Wij baseren de subsidie sociale veiligheid vervolgens op 
een door ons goedgekeurd definitief actieplan of goedgekeurde onderdelen van het 
actieplan. U wordt geïnformeerd over het besluit,  inclusief een reactie op uw advies.  
 
Het eerste concept actieplan voor de nieuwe concessie voor het jaar 2018 wordt 
uiterlijk medio 2017 aan u ter consultatie voorgelegd. 
 
Hoogachtend, 
 
burgemeester en wethouders van Almere, 
 
 
 
 
de secretaris,       de burgemeester, 
A.J. Grootoonk    F.M. Weerwind 


